МИНИСТЕРСТВО ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ И СПОРТА ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ

«Спортивная школа олимпийского резерва водных видов спорта»

	ПРИНЯТО
 
Педагогическим советом   
 
Протокол от «___» ____ 20___ г. № __ 

	УТВЕРЖДЕНО
Приказом ГБУ ДО ВО
 «СШОР водных видов спорта» 

                                            от 21.09.2023 г. №144 


ПОЛОЖЕНИЕ О НОРМАХ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ
«Спортивная школа олимпийского резерва водных видов спорта»

г. Воронеж-2023 год
1. Общие положения
     

1.1. Положение о нормах профессиональной этики педагогических работников ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта» (далее - Положение) разработано на основании положений  Конституции Российской Федерации, Трудового кодекса Российской Федерации, Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2010 г. N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию", Декларации профессиональной этики Всемирной организации учителей и преподавателей от 25-29.07.2001 г., Федерального закона Российской Федерации от 25 декабря 2008 г. N 273-ФЗ "О противодействии коррупции", Письма Министерства просвещения Российской Федерации и Профессионального союза работников народного образования и науки РФ от 20 августа 2019 г. № ИП-941/06/484 «О примерном положении о нормах профессиональной этики педагогических работников» и других федеральных законов, содержащих ограничения, запреты и регламентирующие общие принципы профессиональной этики и основные правила поведения педагогических работников, основанные на нравственных критериях и традициях, а также на международных стандартах и правилах педагогической деятельности. 
1.2. Настоящее Положение содержит нормы профессиональной этики педагогических работников ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта» (далее – Учреждение), которыми рекомендуется руководствоваться при осуществлении профессиональной деятельности педагогическим работникам, независимо от занимаемой ими должности, и механизмы реализации права педагогических работников на справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиональной этики педагогических работников. Настоящее Положение дополняет правила, установленные законодательством Российской Федерации об образовании.

2. Нормы профессиональной этики педагогических работников

2.1. Целями настоящего Положения являются: 

· формирование корпоративной культуры и улучшение имиджа учреждения; 

· формирование здорового психологического климата в учреждении; 

· формирование общественного доверия и уверенности в честности и профессионализме сотрудников и обучающихся; 

· установление и обобщение нравственно-этических норм деятельности работников и их профессионального поведения для достойного осуществления ими своей профессиональной деятельности и повышения эффективности выполнения должностных обязанностей; 

· оптимизация общения учреждения с внешней средой; 

- рост престижа учреждения в культурно-образовательном сообществе. 
2.2. Основу норм настоящего Положения составляют следующие основные принципы: человечность, 

· справедливость, 

· профессионализм, 

· ответственность, 

· терпимость, 

· демократичность, 

· партнерство,

· солидарность. 

2.3. Знание и соблюдение норм Положения является нравственным долгом каждого сотрудника и обязательным критерием оценки качества профессиональной деятельности и трудовой дисциплины. 

2.4. Каждый сотрудник должен принимать все необходимые меры для соблюдения настоящего Положения, а каждый гражданин Российской Федерации вправе ожидать от работников учреждения поведения в отношениях с ним в соответствии с настоящим Положением. 

2.5. В процессе своей профессиональной деятельности педагогические работники должны соблюдать следующие этические принципы:

- законность;

- объективность;

- компетентность;

- независимость;

- тщательность;

- справедливость;

- честность;

- гуманность;

- демократичность;

- профессионализм;

- взаимоуважение;

- конфиденциальность.

2.6. Педагогические работники, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, призваны:

- уважать честь и достоинство обучающихся и других участников образовательных отношений;

- исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных (финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных обязанностей;

- проявлять доброжелательность, вежливость, тактичность и внимательность к обучающимся, их родителям (законным представителям) и коллегам;

- проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям народов Российской Федерации и других государств, учитывать культурные и иные особенности различных социальных групп, способствовать межнациональному и межрелигиозному взаимодействию между обучающимися;

- соблюдать при выполнении профессиональных обязанностей равенство прав и свобод человека и гражданина, независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, имущественного и должностного положения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным объединениям, а также других обстоятельств;
- придерживаться внешнего вида, соответствующего задачам реализуемой дополнительной образовательной программы спортивной подготовки. Спортивная одежда и обувь тренера-преподавателя – это специальные вещи, предназначенные, для занятий различными видами спорта. Они являются частью индивидуального снаряжения и должны обеспечивать благоприятные условия функционирования организма при интенсивных занятиях физическими упражнениями и спортом в различных метеорологических условиях. При этом должна учитываться специфика особенности проведения учебно-тренировочного занятия (занятия проводимые в спортивном зале, в бассейне, на улице, акваторий водохранилищ, рек, озер, морей). 
Тренеру-преподавателю запрещается проводить учебно-тренировочные занятия в неопрятной, грязной, рваной, уличной одежде и обуви, а также одежде и обуви не соответствующей спортивному стилю.

- воздерживаться от размещения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", в местах, доступных для детей, информации, причиняющий вред здоровью и (или) развитию детей;
- избегать ситуаций, способных нанести вред чести, достоинству и деловой репутации педагогического работника и (или) ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта».

2.7. В процессе своей профессиональной деятельности педагогические работники обязаны воздерживаться от:

- пренебрежительных отзывов о деятельности ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта» или проведения необоснованных сравнений его с другими образовательными организациями;
- преувеличения своей значимости и профессиональных возможностей;

- проявления лести, лицемерия, назойливости, лжи и лукавства;

- любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или семейного положения, политических или религиозных предпочтений;

- высказываний, которые могут быть истолкованы как оскорбления в адрес определенных социальных, национальных или конфессиональных групп;

- резких и циничных выражений оскорбительного характера, связанных с физическими недостатками человека;

- грубости, злой иронии, пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний, предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений, которые могут нанести вред другим Работникам, потребителям услуг, а также дискредитировать их в глазах пользователей профессиональных услуг;

- угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих нормальному общению или провоцирующих противоправное поведение;

- поспешности в принятии решений, пренебрежения правовыми и (или) моральными нормами, использования средств, не соответствующих требованиям закона, нравственным принципам и нормам;
- размещение в сети «Интернет», в местах, доступных для детей, информации, причиняющей вред здоровью и (или) развитию детей;
- курения в не отведенных для этого местах.
2.8. К информации, запрещенной для распространения среди детей, относится информация: 

- побуждающая детей к совершению действий, представляющих угрозу их жизни и (или) здоровью, в том числе к причинению вреда своему здоровью, самоубийству, либо жизни и (или) здоровью иных лиц, либо направленная на склонение или иное вовлечение детей в совершение таких действий;
- способная вызвать у детей желание употребить наркотические средства, психотропные и (или) одурманивающие вещества, продукцию, содержащую никотин, алкоголь и спирт, принять участие в азартных играх, заниматься проституцией, бродяжничеством или попрошайничеством;
- обосновывающая или оправдывающая допустимость насилия и (или) жестокости либо побуждающая осуществлять насильственные действия по отношению к людям или животным, за исключением случаев, предусмотренных Федеральным законом № 436-ФЗ от 29.12.2010 г.;
- содержащая изображение или описание сексуального насилия;

- отрицающая семейные ценности и формирующая неуважение к родителям и (или) другим членам семьи;

- пропагандирующая либо демонстрирующая нетрадиционные сексуальные отношения и (или) предпочтения;

- пропагандирующая педофилию;

- способная вызвать у детей желание сменить пол;

- оправдывающая противоправное поведение;

- содержащая нецензурную брань;

- содержащая информацию порнографического характера;

- о несовершеннолетнем, пострадавшем в результате противоправных действий (бездействия), включая фамилии, имена, отчества, фото- и видеоизображения такого несовершеннолетнего, его родителей и иных законных представителей, дату рождения такого несовершеннолетнего, аудиозапись его голоса, место его жительства или место временного пребывания, место его учебы или работы, иную информацию, позволяющую прямо или косвенно установить личность такого несовершеннолетнего;
- содержащаяся в информационной продукции, произведенной иностранным агентом.
2.9. Педагогическим работникам необходимо принимать необходимые меры по обеспечению безопасности и конфиденциальности информации, за несанкционированное разглашение которой они несут ответственность или которая стала им известна в связи с использованием своих должностных обязанностей.
2.10. Во время учебно-тренировочных занятий и любых официальных спортивных соревнований и мероприятий не допускаются телефонные переговоры, звуковой сигнал мобильного телефона должен быть отключен или переведен в режим «Без звука».

2.11. При разрешении конфликтной ситуации, возникшей между педагогическими работниками, приоритетным является учет интересов Учреждения.

2.12. Если педагогический работник не уверен в том, как действовать в сложной этической ситуации, он имеет право обратиться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений за разъяснением, в котором ему не может быть отказано. 
2.13. Педагогически работники в процессе взаимодействия с коллегами:

- поддерживают атмосферу коллегиальности, уважая их профессиональные мнения и убеждения;

- готовы предложить совет и помощь коллегам, находящимся в самом начале своего профессионального пути;
- помогают им в процессе взаимного оценивания, предусмотренного действующим законодательством и локальными актами Учреждения.

2.14. В процессе взаимодействия с коллегами педагогические работники обязаны воздерживаться от:

- пренебрежительных отзывов о работе других педагогических работников или проведения необоснованного сравнения их работы со своей;

- предвзятого и необъективного отношения к коллегам;

- обсуждения их недостатков и личной жизни;

- фамильярности в отношениях с коллегами.

2.15. Педагогические работники выполняют разумные указания администрации Учреждения и имеют право подвергнуть их сомнению в порядке, установленном действующим законодательством.
.
3. Особенности взаимоотношения тренера-преподавателя

3.1. Особенности взаимоотношения тренера-преподавателя с обучающимися.

3.1.1. Тренер-преподаватель сам выбирает подходящий стиль общения с обучающимися, основанный на взаимном уважении.

3.1.2. Тренер-преподаватель не имеет права унижать честь и достоинство обучающегося, а также оказывать на него психологическое давление.

3.1.3. Тренер-преподаватель не имеет право применять обучающимся меры физического или психологического насилия над личностью.

3.1.4. Тренер-преподаватель не имеет права удалять с учебно-тренировочного занятия обучающегося, а только отстранить за ненадлежащее поведение на учебно-тренировочном занятии от выполнения упражнений в составе группы, отсадить в зону видимости в месте проведения учебно-тренировочного занятия, или передать законным представителям несовершеннолетнего.
Тренер-преподаватель выбирает такие методы работы, которые способствуют развитию у его обучающихся положительных черт и взаимоотношений:

- самостоятельность,

- инициативность,

- ответственность,

- самоконтроль, самовоспитание.

Тренер-преподаватель не злоупотребляет своим служебным положением. Он не может использовать своих обучающихся в личных целях

и интересах, требовать от них каких-либо личных услуг или одолжений.

Тренер-преподаватель не имеет права требовать от обучающегося вознаграждения за свою работу, в том числе и дополнительную.

3.1.5. Тренер-преподаватель терпимо относится к религиозным убеждениям и политическим взглядам своих обучающихся. Он не имеет права навязывать обучающимся свои взгляды.

3.1.6. Тренер-преподаватель – пример для подражания.

3.2. Особенности взаимоотношения тренера-преподавателя с родителями (законными представителями) обучающихся:

3.2.1. Консультация родителей (законных представителей) по проблемам воспитания обучающихся – важнейшая часть деятельности преподавателя.

3.2.2. Тренер-преподаватель должен уважительно и доброжелательно общаться с родителями (законными представителями) обучающихся.

3.2.3. Отношения тренера-преподавателя с родителями представителями) не должны оказывать влияния на оценку личности и достижений обучающихся.

3.2.4. Тренер-преподаватель должен проводить профилактические разъяснительные беседы с родителями (законными представителями) обучающихся о вреде употребления наркотиков, сильнодействующих веществ (токсических), алкоголя, запрещенных препаратов, веществ и методов в спорте.

3.2.5. Тренер-преподаватель должен проводить беседы с родителями (законными представителями) обучающихся о противодействии употреблению допинга.

3.2.6. Запрещено тренеру-преподавателю выносить на обсуждение с родителями (законными представителями) конфиденциальную информацию о содержании педагогических советов, обсуждать с ними коллег и других обучающихся.
4. Взаимоотношения между сотрудниками учреждения
4.1. Взаимоотношения между сотрудниками основываются на принципах коллегиальности, партнерства и уважения. Сотрудник учреждения защищает не только свой авторитет, но и авторитет своих коллег. Он не принижает своих коллег в присутствии детей или других лиц. 

4.2. Сотрудник учреждения как образец культурного человека всегда обязан приветствовать (здороваться) со своим коллегой, проявление иного поведения может рассматриваться как неуважение (пренебрежения) к коллеге. Пренебрежительное отношение недопустимо. 

4.3. Сотрудники учреждения избегают необоснованных и скандальных конфликтов во взаимоотношениях. В случае возникновения разногласий они стремятся к их конструктивному решению. Если же не могут прийти к общему решению (согласию) в возникшей ситуации, то одна из сторон имеет право информировать о сложившейся ситуации администрацию. 

4.4. Сотрудники учреждения стараются избегать конкуренции, мешающей их партнерству при выполнении общего дела. Сотрудников объединяют взаимовыручка, поддержка, открытость и доверие. 

4.5. Преследование за критику строго запрещено. Критика, в первую очередь, должна быть внутренней, т.е. она должна высказываться между сотрудниками и высказывать ее следует с глазу на глаз, а не за глаза. В учреждении не должно быть места сплетням. 
4.6. Сотрудники учреждения при возникших конфликтах не имеют права обсуждать рабочие моменты и переходить на личности с указанием должностных полномочий, обсуждать жизнь учреждения за пределами учреждения, в том числе и в социальных сетях Интернет. 

4.7. Сотрудники учреждения не вправе разглашать полученную информацию о деятельности других работников школы, если это не противоречит действующему законодательству. 

4.8. Вполне допустимо и даже приветствуется положительные отзывы, комментарии и местами даже реклама сотрудников об учреждении за пределами учреждения, а именно выступая на научно-практических конференциях, научных заседаниях, мастер-классах, которые сотрудники вправе посещать (проводить), участвовать за пределами учреждения. 

4.9. Критику следует обнародовать только в тех случаях, если на нее совершенно не реагируют, если она провоцирует преследования со стороны администрации или в случаях выявления преступной деятельности. 

4.10. Критика, направленная на работу, решения, взгляды и поступки коллег или администрации, не должна унижать подвергаемое критике лицо. Она обязана быть обоснованной, конструктивной, тактичной, необидной, доброжелательной. Важнейшие проблемы и решения в педагогической жизни обсуждаются и принимаются в открытых педагогических дискуссиях
5. Взаимоотношения с администрацией
5.1. Учреждение базируется на принципах свободы слова и убеждений, терпимости, демократичности и справедливости. 

5.2. Администрация учреждения делает все возможное для полного раскрытия способностей и умений преподавателя как основного субъекта образовательной деятельности. 

5.3. В учреждении соблюдается культура общения, выражающаяся во взаимном уважении, доброжелательности и умении находить общий язык. Ответственность за поддержание такой атмосферы несут сотрудники учреждения. 

5.4. Администрация учреждения терпимо относится к разнообразию политических, религиозных, философских взглядов, вкусов и мнений, создает условия для обмена взглядами, возможности договориться и найти общий язык. Различные статусы педагогов, квалификационные категории и обязанности не должны препятствовать равноправному выражению всеми педагогами своего мнения и защите своих убеждений. 

5.5. Администрация не может дискриминировать, игнорировать или преследовать сотрудников учреждения за их убеждения или на основании личных симпатий или антипатий. Отношения администрации с каждым из сотрудников основываются на принципе равноправия. 

5.6. Администрация не может требовать или собирать информацию о личной жизни педагогического работника, не связанную с выполнением им своих трудовых обязанностей. 

5.7. Оценки и решения руководителя должны быть беспристрастными и основываться на фактах и реальных заслугах педагогического работника. 

5.8. Сотрудники учреждения имеют право получать от администрации информацию, имеющую значение для работы. Администрация не имеет права скрывать или тенденциозно извращать информацию, способную повлиять на карьеру педагогического работника и на качество его труда. Важные для педагогического сообщества решения принимаются в учреждении на основе принципов открытости и общего участия. 

5.9. Интриги, непреодолимые конфликты, вредительство коллегам и раскол в педагогическом сообществе мешают образовательному учреждению выполнять свои непосредственные функции. 

5.10. Сотрудники учреждения уважительно относятся к администрации, соблюдают субординацию и при возникновении конфликта с администрацией пытаются его разрешить с соблюдением этических норм. 

5.11. В случае выявления преступной деятельности, а также грубых нарушений профессиональной этики руководитель учреждения должен принять решение единолично. 

5.12. В целях противодействия коррупции сотруднику учреждения рекомендуется: 

- уведомлять работодателя, органы прокуратуры, правоохранительные органы обо всех случаях обращения к сотруднику каких-либо лиц в целях склонения к совершению коррупционных правонарушений. 

- проявлять при исполнении должностных обязанностей честность, беспристрастность и справедливость, не допускать коррупционно опасного поведения (поведения, которое может восприниматься окружающими как обещание или предложение дачи взятки, как согласие принять взятку или как просьба о даче взятки, либо как возможность совершить иное коррупционное правонарушение).

6. Этика общения педагогических работников с законными представителями обучающихся

6.1. Законные представители обучающихся не должны излишне или неоправданно вмешиваться в образовательный процесс и в вопросы, которые по своему характеру входят в круг профессиональных обязанностей педагогических работников. 

6.2. Педагогические работники в процессе взаимодействия с законными представителями обучающихся должны: 

- помнить, что большинство обратившихся, как правило, столкнулись с трудностями, неприятностями или даже бедой. От того, как их встретят и выслушают, какую окажут помощь, зависит их настроение и их мнение о педагогических работниках и работе учреждения в целом; 

- проявлять внимательность, тактичность, доброжелательность, желание помочь; 

- выслушивать объяснения или вопросы внимательно, не перебивая говорящего, проявляя доброжелательность и уважение к собеседнику; 

- относиться почтительно к людям преклонного возраста, ветеранам, инвалидам, оказывать им необходимую помощь; 

- высказываться в корректной и убедительной форме; если требуется, спокойно, без раздражения повторять и разъяснять смысл сказанного; 

- начинать общение с приветствия; 

- выслушать обращение и уяснить суть изложенной проблемы, при необходимости в корректной форме задать уточняющие вопросы; 

- разъяснить при необходимости требования действующего законодательства и локальных актов по обсуждаемому вопросу; 

- принять решение по существу обращения (при недостатке полномочий сообщить координаты полномочного лица). 

6.3. В процессе взаимодействия с законными представителями обучающихся педагогические работники не должны: 

- заставлять их необоснованно долго ожидать приема; 

- перебивать их в грубой форме; 

- проявлять раздражение и недовольство по отношению к ним; 

- разговаривать по телефону, игнорируя их присутствие; 

- разглашать высказанное обучающимися мнение о своих законных представителях; 

- переносить свое отношение к законным представителям обучающихся на оценку личности и достижений их детей. 

6.4. Прилагать все усилия, чтобы поощрить законных представителей активно участвовать в образовании их ребенка и поддерживать тем самым процесс обучения, гарантируя выбор самой оптимальной и подходящей для их ребенка формы работы. 

6.5. Рекомендуется не принимать на свой счет обидных и несправедливых замечаний, неуместных острот, насмешек, не допускать втягивания в конфликтную ситуацию или скандал. 

6.6. В случае конфликтного поведения со стороны законногопредставителя обучающегося необходимо принять меры для того, чтобы снять его эмоциональное напряжение, а затем спокойно разъяснить ему порядок решения вопроса. 

7. Реализация права педагогических работников на справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиональной этики педагогических работников

     

7.1. ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта» стремится обеспечить защиту чести, достоинства и деловой репутации педагогических работников, а также справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиональной этики педагогических работников.

7.2. Случаи нарушения норм профессиональной этики педагогических работников, установленных разделом 2 настоящего Положения, рассматриваются комиссией по урегулированию споров между участниками образовательных отношений, создаваемой в ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта», в соответствии с частью 2 статьи 45 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации".
Порядок рассмотрения индивидуальных трудовых споров в комиссиях по трудовым спорам регулируется в порядке, установленном главой 60 Трудового кодекса Российской Федерации, порядок рассмотрения индивидуальных трудовых споров в судах - гражданским процессуальным законодательством Российской Федерации.

7.3. Педагогический работник, претендующий на справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиональной этики, вправе обратиться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений.

7.4. В целях реализации права педагогических работников на справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиональной этики педагогических работников в состав комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений в обязательном порядке включается представитель выборного органа соответствующей первичной профсоюзной организации (при наличии такого органа).

7.5. В случае несогласия педагогического работника с решением комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений, невыполнения решения комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений, несоответствия решения комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений законодательству Российской Федерации или нежелания педагогического работника по каким-либо причинам обращаться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений он имеет право обратиться в суд.
8. Ответственность за нарушение Положения
8.1. Нарушение сотрудниками учреждения настоящего Положения рассматривается на заседаниях коллегиальных органов управления, предусмотренных Уставом ГБУ ДО ВО «СШОР водных видов спорта» и (или) комиссиях по урегулированию споров. 

8.2. Соблюдение сотрудниками учреждения Положения может учитываться: 

- при проведении аттестации педагогических работников на соответствие занимаемой должности; 

- при применении дисциплинарных взысканий в случае совершения сотрудником аморального проступка, несовместимого с выполнением трудовых обязанностей; 

- при поощрении сотрудников, добросовестно исполняющих трудовые обязанности. 
